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Nutzungsvoraussetzungen

1. Mindestens ein TachoWeb-Account mit mindestens einem aktiven
TachoWeb-Benutzer

2. Mindestens Betriebssystem Windows 8.1
3. Internetzugang

Programm-Download
Das Programm ,TachoSync” wird ausschlieBlich vom DAKO-Kunden-
service (Support) oder dem DAKO-Vertrieb zur Verfligung gestellt.

Hier klicken und die aktuelle Programmversion
herunterladen (.zip-Datei)

berei . howel

Legen Sie im TachoWeb einen Benutzer speziell fiir die Datensynchroni-
sierung mit TachoSync an, z. B. BENUTZERNAME_tachosync.

So arbeiten Sie storungsfrei mit lhrem Hauptbenutzer im TachoWeb,
wahrend Ihre Daten in ,BENUTZERNAME_tachosync* synchronisiert
werden.

Bei Fragen oder Problemen hilft Ihnen der DAKO-Kundenservice:
Tel. +49 3641 22778 700

DAKO GmbH, Briisseler Str. 22, 07747 Jena, Web: www.dako.de @ DAHO



TachoSync Anleitung Seite 3

hitt 1 = F sff

Offnen Sie das Programm ,TachoSync" mit einem Doppelklick auf das

Programm-Icon. Das Programm 6ffnet sich und die Konfigurations-
oberflache ist zu sehen:

TachoSync | SmartStick

Nutzername
Passwortvalidierung|

Download-Pfad

(=l
/2B upload-Pfade Pfad hinzufigen

b
g Account entfernen

o §) Ausweichfirma

[ @ ‘Account hinzufigen
‘ @ Alle Daten 11 Neue Daten ]
1. Nutzername des TachoWeb-Benutzers, in 7. Pfad loschen-Button entfernt einen hinzu-
dessen Account Containerdaten hochgela- gefiigten Pfad.
den werden

8. Ausweichfirma bietet die Moglichkeit, einen
2. Passwortvalidierung fiir den angegebenen Account als ,Auffangstation” nicht zuorden-

Nutzernamen (analog zum TachoWeb) barer Containerdaten festzulegen.
3. Download-Pfad wird zum automatischen Kontaktieren Sie hierzu bitte den DAKO-
Herunterladen von Containerdaten Kundenservice.

bendtigt. Die Eingabe kann im normalen 9. Ausweichfirma-Auswahl Dropdown-Menii

Gebrauch vernachlédssigt werden. 10. ,Account hinzufiigen“-Button bietet die

4. Upload-Pfade zu Ordnern mit Container- Maoglichkeit, einen zweiten TachoSync-Nut-
daten werden zum automatischen zer mit eigener Ausweichfirma anzulegen.
Hochladen der Containerdaten bendtigt. 11, pateiformat-Auswahl per Dropdown-Menii

5. ,Pfad hinzufiigen®-Button fligt weitere Upload-12_, Alle Daten herunterladen“-Button bests-
Pfade fiir Containerdaten-Ordner hinzu. tigt die Eingaben und startet die Synchroni-

6. Pfad auswahlen-Button 6ffnet das ,Ordner sierung der Containerdaten mit TachoWeb.
auswahlen“-Mend.

DAKO GmbH, Briisseler Str. 22, 07747 Jena, Web: www.dako.de @ DAHO
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Schritt 2.1 Tragen Sie in das Feld ,Nutzername” @ den Benutzernamen
des TachoWeb-Benutzers ein, in dessen Account die Datencontainer
archiviert werden sollen. Achten Sie auf die korrekte Gro3- und Klein-
schreibung.

TachoSync | SmartStick

Nutzername

Download-Pfad

Upload-Pfade Pfad hinzufigen

Ausweichfirma ‘ ‘

Schritt 2.2 Klicken Sie auf den Button ,Passwortvalidierung” @. Geben
Sie das zum angegebenen Nutzernamen passende Passwort ein. Be-
statigen Sie die Eingabe mit einem Klick auf den ,Priifen“-Button.

[ Passwortvalidierung

Bitte geben Sie das Passwort ein.

Prifen Abbrechen

Bei Fragen oder Problemen hilft Ihnen der DAKO-Kundenservice:
Tel. +49 3641 22778 700

DAKO GmbH, Briisseler Str. 22, 07747 Jena, Web: www.dako.de @ DAHO
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hritt 3 = Upload-Ord | I h)

Schritt 3.1 Legen Sie auf lhrem Computer an geeigneter Stelle (C:\
Users\Public) einen Ordner an, in dem Sie regelmaBig die hochzuladen-
den Containerdaten ablegen.

Schritt 3.2 Klicken Sie neben dem Feld ,Upload-Pfade" @ auf den ,Pfad

auswihlen“-Button mit den 3 Punkten @, um den Pfad zum Container-
daten-Ordner anzugeben.

Nutzername
D.HOLZESCHENBACH 07607.A5

Download-Pfad

[=][x
¢ Upload-Pfade Pfad hinzufigen

C\Users\josef.eschenbach\Desktop\Container (DDD Files)

Ausweichfirma 6

D.HOLZESCHENBACH.07607.A5

Schritt 3.3 Wahlen Sie lhren Containerdaten-Ordner im ,Ordner auswah-

len“-Menii aus und bestatigen Sie die Auswahl mit dem Button ,Ordner
auswahlen®.

Ordner auswahlen X
« v 4 > Dieser PC > Desktop > Container (DDD Files) v O Container (DDD Files) durchs.
Organisieren > Neuer Ordner =+ @
" Name ) Anderung:
= Dieser PC ame erung:
 3D-Objekte h unden.
&) Bilder
I Desktop

Container (DDD Files)
veraltet

] Dokumente

& Downloads

D Musik

B videos

@5 System (C)

3 Daten (D:) N X >

Ordner: | Container (DDD Files)

o

Bei Fragen oder Problemen hilft Ihnen der DAKO-Kundenservice:
Tel. +49 3641 22778 700

DAKO GmbH, Briisseler Str. 22, 07747 Jena, Web: www.dako.de @ DAHO
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Schritt 3.4 Sie kdnnen, wenn gewiinscht, weitere Ordner tiber den ,Pfad
hinzufiigen“-Button @ angeben.

Nutzername
D.HOLZESCHENBACH.07607.A5  [Passwortvalidierung

Download-Pfad

Upload-Pfade Pfad hinzufigen
C:\Users\josef.eschenbach\Desktop\Container (DDD Files) l/—” T\‘

Ausweichfirma

D.HOLZESCHENBACH.07607.A5

Wenn Sie den Namen oder den Speicherort eines lokalen Container-
daten-Ordners nachtraglich andern, miissen Sie den entsprechenden
Dateipfad in der TachoSync-Konfigurationsoberflache aktualisieren.
Der automatische Upload funktioniert sonst nicht.

Bei Fragen oder Problemen hilft lhnen der DAKO-Kundenservice:
Tel. +49 3641 22778 700

DAKO GmbH, Briisseler Str. 22, 07747 Jena, Web: www.dako.de @ DAHO
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hitt 4 = chfirma: restl

HINWEIS |hre Daten gehen nicht verloren, wenn Sie keine optionale Aus-
weichfirma © angeben. Datensatze verbleiben dann im von lhnen an-
gelegten Containerdaten-Ordner oder werden in einen ,ERROR“-Ordner
(siehe Seite 8) verschoben. Uberpriifen Sie die Ordner in regelmaBigen
Abstanden auf nicht synchronisierte Datensatze.

Schritt 4.1 Legen Sie gegebenenfalls einen neuen Account im Tacho-
Web an, den Sie als Ausweichfirma angeben kdnnen. Mit diesem Schritt
konnen zusatzliche Kosten verbunden sein. Kontaktieren Sie bitte den
DAKO-Kundenservice fiir weitere Informationen.

Schritt 4.2 Klicken Sie auf das Dropdown-Meni © und wahlen Sie aus
der Liste den gewiinschten Account aus.

Ausweichfirma

s (o)

@ Account hinzufiigen

Schritt 4.3 Uber den ,Account hinzufiigen“-Button ® kénnen Sie einen
zweiten TachoSync-Nutzer anlegen.

Kontaktieren Sie bitte den DAKO-Kundenservice, um Datensatze, die
im Ausweichfirma-Account automatisch angelegt wurden, auf lhren
eigentlichen Account zu iibertragen.

Bei Fragen oder Problemen hilft lhnen der DAKO-Kundenservice:
Tel. +49 3641 22778 700

DAKO GmbH, Briisseler Str. 22, 07747 Jena, Web: www.dako.de @ DAHO
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HINWEIS Im lokalen Containerdaten-Ordner werden von TachoSync
automatisch die Unterordner ,ERROR" und ,SUCCESS" angelegt.

Wurden die Dateien erfolgreich hochgeladen, werden diese automatisch
in den ,SUCCESS“-Ordner verschoben. Gab es beim Hochladen einen
Fehler, werden die Dateien automatisch in den ,ERROR“-Ordner ver-
schoben oder verbleiben im Containerdaten-Ordner.

iner (DDD Files a

Freigeben  Ansicht

A > Container (DDD Files) v o £ Container (DDD Files) durchsuchen

A Name Anderungsdatum ) GroBe

s Schnellzugriff
B Desktop
# Downloads

ERROR 05.06.2023 15:45 Dateiordner
SUCCESS 05.06.2023 15:45 Dateiordner

[ Dokumente

L

& Bilder

Uberpriifen Sie die Ordner in regelmaBigen Abstinden.

i
gelandet sind?
Daten im ,ERROR"“-Ordner werden 10 weitere Male automatisch
versucht hochzuladen.

Sollten Datencontainer nicht synchronisiert werden, kontaktieren Sie
zeitnah den DAKO-Kundenservice, um eine Losung zu finden und die
gesetzliche Archivierungspflicht einzuhalten.

Bei Fragen oder Problemen hilft Ihnen der DAKO-Kundenservice:
Tel. +49 3641 22778 700

DAKO GmbH, Briisseler Str. 22, 07747 Jena, Web: www.dako.de @ DAHO
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hyitt 5 = Dateif ostl

Wahlen Sie im Dropdown-Menii ,Dateiformat” @ das landerspezifisch
korrekte Dateiformat aus.

Das Dateiformat ist abhangig von den jeweiligen Bestimmungen des
Landes, in welchem der Tachograf fiir gewohnlich genutzt wird. Fiir
deutsche Daten wahlen Sie das Dateiformat DDD.

l ‘Account hinzufiigen

Aktualisierungsintervall (min) 10

Alle Daten 11 Neue Daten

Das Aktualisierungsintervall ist bereits voreingestellt und erfordert
keine weitere Anpassung.

Bei Fragen oder Problemen hilft Ihnen der DAKO-Kundenservice:
Tel. +49 3641 22778 700

DAKO GmbH, Briisseler Str. 22, 07747 Jena, Web: www.dako.de @ DAHO
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hiitt 6 = Synchronisi

Schritt 6.1 Uberpriifen Sie Ihre bisherigen Eingaben. Im nichsten
Schritt tibertragen Sie die Containerdaten an das DAKO-Rechenzentrum
und archivieren diese im TachoWeb.

Schritt 6.2 Klicken Sie auf den Button ,Alle Daten herunterladen“ ®, um
die Containerdaten im Containerdaten-Ordner an das DAKO-Rechen-
zentrum zu Ubertragen.

‘ Account hinzufiigen

Aktualisierungsintervall (min) 10

Dateiformat: oDD

@ Alle Daten 11 Neue Daten

Ist die Synchronisierung beendet, werden Sie wie folgt dariiber
informiert:

Information

0 Synchronisierung beendet.

OK

Bei Fragen oder Problemen hilft Ihnen der DAKO-Kundenservice:
Tel. +49 3641 22778 700

DAKO GmbH, Briisseler Str. 22, 07747 Jena, Web: www.dako.de @ DAHO
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it 7 = load .

Sie kdénnen den Datenupload automatisieren, sodass Sie zukiinftig
lediglich Ihre Datensatze in den von Ihnen angelegten Containerdaten-
Ordnern ablegen miissen. TachoSync tibernimmt die Synchronisierung
automatisch.

Schritt 7 Schlielen Sie das Programm ,TachoSync*.

Mit SchlieBen des Programms wird der TachoSync-Dienst automatisch
eingerichtet und das Synchronisierungsintervall startet alle 10 Minuten
im Hintergrund.

Bei Fragen oder Problemen hilft Ihnen der DAKO-Kundenservice:
Tel. +49 3641 22778 700

DAKO GmbH, Briisseler Str. 22, 07747 Jena, Web: www.dako.de @ DAHO



